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Det er vores faelles ansvar

Det samlede spildevandsledningsnet i Guldborgsund Kommune er pa over 1000
km. Mange steder ledes spildevand og regnvand i det samme rar, hvilket betyder at i
tilfeelde af skybrud, kan der opsta overbelastninger.

Storre maengde nedbor

Meldingen fra klimaeksperter er entydig - nu og i fremtiden kan vi forvente langt hyp-
pigere dage med voldsomt vejr i form af skybrud og stormflod.

Konsekvensen af dette er langt hyppigere tilfelde af fx oversvemmede kzeldre mv.

Med denne brochure gnsker Guldborgsund Forsyning i samarbejde med Guldborgsund
Kommune at give dig nogle gode rad om, hvordan du som grundejer kan forebygge
uheld og skader som fglge af oversvemmelse.

Det er dit ansvar at aflede vand fra kalderen
Guldborgsund Forsyning s@rger for en effektiv og velfungerende afledning af spilde-
vand fra alle etager over kaelderhgjde. Derimod er kaelderen dit ansvar som husejer.

Spildevandsinstallationer pa din ejendom

Hos Guldborgsund Kommune, Parkvej 37 i Nykgbing F, tlf. 54 73 10 0O, kan du fa
oplyst, hvilke data de har registreret om installationer pa din ejendom. Du kan ogsa
fa en kopi af tegningerne, hvis du ikke selv har dem. Det er en stor hjzelp at kende sine
installationer, hvis der opstar problemer.

Det er din pligt at orientere kommunen, hvis der foretages @ndringer af dine kloak-
forhold. Kommunen gemmer alle dine oplysninger, sa du, eller kommende nye ejere,
kan fa dem udleveret.

Husk, at det er et lovkrav, at alle arbejder pé dine kloakledninger udferes af en
autoriseret kloakmester.



Arsager til vand i kalderen

Defekte eller for sma kloakrer

Kloakrgrene fra dit hus kan med tiden veere blevet gdelagt. Eller hvis nutidens vand-
forbrug ikke passer til eksisterende kloakrar. Hvis det ser ud til at veere tilfeeldet, vil
vi foresla, at du kontakter en autoriseret kloakmester med henblik pa at fa undersggt
dine kloakrar grundigt.

Uteaette spildevandsinstallationer eller kaeldervaegge

Der kan veere tale om uteette installationer under dit gulv eller i jorden lige uden for
keelderen. Hvis det er tilfeeldet, foreslar vi, at du kontakter en vvs-installater og far
tjekket installationerne.

Det kan ogsa veere, at din keelderveeg er utzet. Iseer hvis grundvandet star hgjt kan det
veere arsagen til, at der siver vand ind i keelderen. Lgsningen kan veere at give kaelder-
vaeggene en indvendig vandafvisende behandling, men det kan ogsa veere ngdvendigt
atdraene rundt om soklen. Mener du, at keeldervaeggen skal behandles for at lgse dine
problemer, anbefaler vi, at du henvender dig til en murermester.

Forkert terreenhaeldning

Hvis terreenet udenfor skraner ind imod dit hus — og endnu veerre, hvis terraenet er
belagt med en fast overflade, fx fliser eller asfalt — sa kan det ogsa veere arsag til
problemer med vand i keelderen. Endelig kan en uteet eller stoppet tagnedlagbsbrand
veere skyld i indtreengende vand i keelderen. | begge tilfaelde vil det vaere bedst at
kontakte en autoriseret kloakmester.

Vand pa terraen (overfladevand fra mark eller lign. leber pa din matrikel)

Dit ansvar

Lovhenvisning:
Overfladevand ma iht. Vandlgbsloven lgbe hvorhen, det vil ved naturlig afstrgm-

ning (ingen terreenreguleringer). Hvis der stremmer vand fra en mark ind pa en
grundejers ejendom, er det grundejerens eget ansvar at afhjaelpe problemet.

Kilde: www.retsinformation.dk/eli/lta/2019/1217



http://www.retsinformation.dk/eli/lta/2019/1217

Forstoppelse af kloakledningen

Hvis det 'klukker’ maerkeligt i vasken, nar du lukker vandet ud, eller hvis det forsvinder
langsomt fra toilettet, nar du skyller ud, sa kan &rsagen veere, at kloakledningen er
ved at stoppe til.

Er det tilfeeldet, kan du starte med at lgfte deekslet pa din skelbrgnd (rensebrgnd), som
normalt befinder sig teet ved vejen. Star der vand i brgnden, sa du ikke kan se til- og
aflgb, er der stor sandsynlighed for, at Guldborgsund Forsynings del af stikledningen
eller hovedledningen er stoppet. Og sa skal du kontakte Guldborgsund Forsynings
spildevandsafdelingen pa 72 44 12 12, der hurtigst muligt sender en spulevogn for at
rense ledningen fra hovedledning til skelbrgnd.

Tegning 1: Din ejendom ligger i skel

| dette eksempel ligger hele dit aflgbs-
system pa din side af skellet. Der kan
godt veere en tagnedlgbsbrgnd uden
for skel, men der er ingen grenrgr
eller rensebrgnd pa stikledningen ud
til hovedledningen i vejen. Det er Guld-
borgsund Spildevand, der har ansvaret
for at vedligeholde stikledningerne.

Tegning 2:Din ejendom ligger i skel
Pa tegningen ligger noget af dit aflgbs-
system uden for skellet. Der kan veere et
grenrgreller enrensebrgnd og maske en
tagnedlgbsbrend pa stikledningen ud til
hovedledningen. Du har ansvaret for at
vedligeholde bade tagnedlgbsbrgnden,
rensebrgnden og stikledningen tilog med
det sidste grenrgr for hovedledningen.
Guldborgsund Spildevand har ansvaret
for at vedligeholde stikledningerne efter
det sidste grenrar.

Tegning 3: Din ejendom ligger ikkei skel

Hele dit aflebssystem ligger inden for skel-
let. Der er en rensebrgnd pa stikledningen
ud til hovedledningen. Du har ansvaret
for at vedligeholde hele aflgbssystemet,
rensebrgnden og ledningsstykket mellem
rensebrgnden og skellet. Guldborgsund
Spildevand har ansvaret for at vedlige-
holde stikledningen fra skellet og ud til
hovedledningen.




Er skelbrgnden tom, men er kloakledningen alligevel stoppet, kan problemet veere, at
din del af stikledningen er stoppet. Her vil vi foresla, at du kontakter et privat spulefirma
eller en autoriseret kloakmester for at fa skaden udbedret. Du skal selv betale for
arbejdet.

Er der andre rensebrgnde pa ejendommen, kan du tjekke disse, for at finde ud af, hvor
fejlener.

Stoppet rendestensbrond

Er der en stoppet rendestensbrgnd i vejen, kan den veere skyld i, at overfladevandet
ikke kan lgbe veek. Der kan veere tale om blade eller lignende, der ligger pé risten. |
sadanne tilfzelde kan du hurtigt selv lgse problemet ved at skrabe dem vaek med enrive.
Er selve brenden stoppet, beder vi dig kontakte Guldborgsund Kommunes Vejenhed
pa 54 73 20 34. Sa vil kommunen hurtigst muligt serge for, at brenden bliver renset.

Problem Kontakt

Vejrist i vejside* Guldborgsund Kommune

Brgnddaeksel i offentligt areal** Guldborgsund Spildevand

Regnvand ledes ikke veek fra vejbane Guldborgsund Kommune
Vejrist* Brgnddaeksel**




Gode rad til at undga vand i kaelderen

Pumpe eller hgjvandslukke

Hvis du gnsker at gardere dig mod tilbagelgb fra kloakken eller andre former for
oversvgmmelse af keelderen, er radet at installere en kloakpumpe eller et sakaldt
hagjvandslukke.

Pumpen kan bruges til aktivt at pumpe vandet vaek fra en brgnd under kaelderen, mens
et hgjvandslukke forhindrer vand i at traenge op i keelderen fra kloakken (tilbagelab).

Hvis du veelger at installere et hgjvandslukke, skal det veere VA godkendt. HUSK at
kontrollere deres funktion jeevnligt, hvis du har en pumpe eller et hgjvandslukke.

Tal med en autoriseret kloakmester, hvis du mener, at det kunne veere lgsningen.

Faste belaegninger er en trussel

Terrasser eller indkersler med fast belesegning, fx fliser eller asfalt, der gar helt ind
til huset eller bare skréner en smule ind mod huset, udger en voksende trussel mod
oversvgmmelse af kaeldre. Serg i stedet for, at regnvandet bliver ledt ud i faskiner,
sivebrgnde eller pa graesarealer, eller veelg en belaegning, som vandet kan treenge
igennem.

Genbrug regnvand

Opsaml regnvand i tender eller andre former for reservoir og genbrug i det hele taget
regnvand i sterst mulig udstraekning til havevanding —det sparer dig for bade vandafgift
og vandafledningsafgift.

Gronne tage

Etabler eventuelt grgnne tage. Et grgnt tag er et tag med planter som tagbelaegning.
De kan optage halvdelen af det vand, der falder pa taget, sa kloakken aflastes. Grgnne
tage kan dog kun bruges pa huse med fladt tag eller lav taghzeldning.



Rens tagrender og brende
Husk at rense dine tagrender, sa blade og kviste ikke lgber ned i tagnedlgbsbregnden
og stopper denne. Rens den jeevnligt.

Sorg for at alle brende er til at komme til uden brug af skovle eller lignende.

Flere gode rad
Overvej om du overhovedet har brug for dit aflgb i keelderen eller keelderhalsen.

Heeld aldrig fedt i et aflgb. Det starkner, og sa stopper kloakledningen.

Hold gje med terraenet pa din ejendom. Pludselig opstaede seetninger eller huller
er tegn pa, at der kan veere noget galt.

Husk, at det altid skal veere en autoriseret kloakmester, der foretager reparationer
og andre endringer pa din kloak.

Problem Kontakt

Har du septiktank eller trixtank

Er tanken fyldt - og tamt inden for det Kloakservice

sidste ar via arlig tamningsordning

Er tanken fyldt - og ikke temt inden for Guldborgsund Forsyning
det sidste ar

Kan spildevandet ikke ledes fra tanken Guldborgsund Kommune

Findes fejlen pa din grund, vil arbejdstiden
blive faktureret til dig.

Er du tilsluttet offentlig kloak og har du
en prop i dit kloaksystem:

Du eller din leverandar, skal altid ferst kontakte Guldborgsund forsynings
vagttelefon pa 72 44 12 12 for at aftale, hvordan opgaven skal l@ses.

Hvis ovenstdende ikke folges, skal du selv betale regningen.

Hvor er problemet? Se tegning 1-3 pa side 4.




Kontaktoplysninger

Guldborgsund Forsyning
Gaabensevej 116

4800 Nykegbing F

TU. 72441212

www.guldborgsundforsyning.dk

Guldborgsund Kommune
Parkvej 37

4800 Nykgbing F

Tlf. 54731000

www.guldborgsund.dk




